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Storm Ciara : 50.185 oproepen naar 1722

Brussel, 10-02-2020 — Het nummer 1722 voor niet-dringende brandweerinterventies heeft dit weekend 50.185 oproepen
geregistreerd. De Federale Overheidsdienst Binnenlandse Zaken heeft het nummer 1722 geactiveerd van zaterdag
8/02/2020 om 19:00 om te vermijden dat mensen wiens leven in gevaar is niet nodeloos moeten wachten wanneer ze
het noodnummer 112 bellen.

De FOD Binnenlandse Zaken vraagt mensen om 1722 te bellen voor niet-dringende brandweeroproepen en om 112 enkel te
bellen als er mogelijk een leven in gevaar is. Pieter De Cem, Minister van Binnenlandse Zaken en Veiligheid: “Het nummer
1722 heeft opnieuw zijn nut bewezen. Omdat de 112-ljinen vrij bleven voor echte noodgevallen was het mogelijk om snel te
reageren op een 112-oproep in Oost-Vlaanderen voor iemand die een beroerte had, in West-Vlaanderen voor iemand die
bewusteloos was en eveneens in West-Vlaanderen voor twee branden”.

Het nummer 1722 blijft actief tot meerdere uren na het einde van het noodweer om de oproepen naar aanleiding van de storm
Ciara aan te nemen.

Er waren in de noodcentrales per werkshift reeds 60 operatoren voorzien voor de afhandeling van oproepen 112 en 1722. Per
werkshift hebben over alle noodcentrales 112 heen een dertigtal extra operatoren bijstand verleend aan hun collega’s. Deze
operatoren zijn speciaal binnengekomen om samen met de reeds aanwezige collega’s 1722-oproepen af te handelen.

Tussen de activering op 8/2/2020 19:00 en 10/02/2020 om 10:30 hebben de operatoren reeds 50.185 oproepen naar 1722
geregistreerd. De meeste oproepen kwamen uit de provincie Oost-Vlaanderen (12.393), Vlaams-Brabant (7.447), gevolgd door
Henegouwen (7.154). De oproepen gingen vooral over omgewaaide bomen en schade aan daken, maar ook over objecten op
wegen en wateroverlast. Hier zitten ook oproepen bij van mensen die meerdere keren hebben proberen te bellen maar niet
meteen zijn binnengeraakt. Het aantal oproepen is dus niet gelijk aan het aantal interventies.

Activatie 1722 van 8/2 19u tot 10/2 10u30
Provincie aantal oproepen 1722
Oost-Vlaanderen 12.393
Vlaams-Brabant 7.447
Henegouwen 7.154
Antwerpen 7.042
Luik 6.274
Waals-Brabant 2.836
Namen 2.476
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West-Vlaanderen

1.560

Luxemburg 1.211
Limburg 1.153
Brussel 639
Totaal 50.185

Het is niet mogelijk om het totaal aantal oproepen naar 1722 te vergelijken tussen elke activatie omdat de duur van elke

activatie telkens afhangt van het noodweer en dus verschillend is.

www.112.be

Leuvenseweg 1
1000 Brussel

be



